
求職活動中の皆さまへ 
求職者等に対するハラスメント防止に関する当社の取り組みについて 

 

当社は、採用選考・インターンシップ・社員訪問・説明会など、当社の採用活動その他これに準ずる活動（以下「求職活動等」といい

ます。）にご参加いただくすべての求職者等の皆さまが、安心して求職活動等に取り組んでいただけるよう、下記のとおりハラスメント

の防止に取り組んでいます。 

 

  １．JR 西日本グループの方針 

JR 西日本グループは、「JR 西日本グループ人権方針」に基づき、セクシュアルハラスメント・パワーハラスメント等のあらゆる形態の 

ハラスメントや、個人の尊厳を傷つける言動を許容しません。採用活動においても、グループ各社が行う採用に資する活動に関わるすべ

ての求職者等に対するハラスメント（以下「就活ハラスメント」といいます。）を一切禁止しています。 

  ２．当社の取り組み 

当社は、就活ハラスメントの防止に向け、次の取り組みを行っています。 

・方針を社外に公表するとともに、採用活動に関わるすべての社員に周知します。 

・採用活動に関わる社員に対し、定期的かつ継続的にハラスメント防止のための教育を実施します。 

・就活ハラスメントに関する相談窓口を設置し、求職者等の皆さまに周知します。 

・ご相談があった場合は、事実関係を確認のうえ迅速に対応し、必要な是正・救済を行います。 

・ご相談いただいたことを理由とする不利益な取り扱いは行いません。 

  ３．当社のルール（採用活動における取扱い） 

当社は、就活ハラスメントを防止するため、次のルールを守ります。 

・個室での 1 対 1 での面接・面談は原則行わないこととし、やむを得ず行う場合は第三者が異常に気付ける環境で行います。 

・皆さまへのご連絡は社用端末または採用管理ツールのみを使用します。 

・内定・内々定等を条件とした不適切な対応は行いません。 

  ４．相談窓口 

求職活動等の中で就活ハラスメントと思われる言動を受けた場合、またはご不安・お困りのことがございましたら、下記の相談窓口まで

ご連絡ください。いずれの窓口にもご相談いただけます。ご相談いただいた内容は厳重に管理します。ご相談を行ったこと、または事実

確認にご協力いただいたことを理由に、採用選考において不利益な取り扱いを行うことはありません。 

当社窓口 JR 西日本メンテック就活ハラスメント相談窓口 

連絡方法 メールアドレス：shanai-soudan@j-maintec.biz.au.com 

社外窓口 JR 西日本グループ就活ハラスメント相談窓口 

連絡方法 メールアドレス：shukatsu-sodan@westjr.co.jp 

  ５．プライバシーの保護 

ご相談および事実確認の過程で知り得た情報は、当社プライバシーポリシーおよび関係法令に従い厳重に管理し、正当な理由なく第三者に

開示することはありません。プライバシーポリシーの詳細は、当社ホームページの「プライバシーポリシー」ページをご確認ください。 
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